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Pravé jste si stahli e-book,
ktery vam ukazZe, jak zacit vasi
firmu proménovat na digitalni
subjekt. Jednou z prvnich véci,
kterou firmy zavadéji, je digitalni
podepisovani dokument(.

Spravné a efektivni vyuzivani
elektronickych podpisu ve firmé
mudze byt prvnim a zcela zasadnim
krokem k tomu, abyste postupné
svou firmu digitalizovali v mnoha
oblastech. Od obchodu, pres HR,
logistiku aZ napfriklad po ucetnictvi.

Chceme vas inspirovat a podporit
v tom, abyste zacali digitalizovat
co nejdfive. PohodIné a bez
zbytecnych obav.

Privitame vasi zpétnou vazbu.
Co vas od digitalizace odrazuje?
Uz jste zkouSeli prejit na digitalni
podepisovani a nepovedlo se?
Co by podporilo vase rozhodnuti
digitalizovat nékterou z oblasti
ve vasi firmé? Potrebujete néco
vysvétlit nebo ukazat?

Zkratka. Opravdu bychom radi
veédéli, jak vam s digitalizaci
pomoci. Klidné se pojd'me sejit,
nazivo nebo online. Spole¢né
probereme vase otazky

a doporucime, co funguje nam
nebo nasim klientdm.

Preji vam prijemné cteni

a uspésné digitalizované procesy.
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Co je to digitalizace?

Proc digitalizovat firemni procesy?

Jak zadit s digitalizaci procesu?

Benefity digitalni firmy

Vzdalena identifikace a typy podpisu
Archivace

Nativni integrace a pripravené konektory

Elektronické a pravni regulace
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Digitalizace.
Workflow.

Tato slova se dnes skloruji ¢im dal

” castdji. Firmy vi, Ze by mély zadit. A to B“dO“CI |0St
el | co nejdfiv. Protoze ten, kdo do vlaku

nenaskodi
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dnes, bude mit do 2 let velky problém je d Ig Ita I nl

tento konkurenéni naskok srovnat.

Klasické papirovani ve firmach je
postupné vytlacovano elektronickym
pravnim jednanim. Podle evropskych
smérnic ma stejnou pravni vahu
jako to tradi¢ni papirové. Jednoduse
fedeno: fada dokumentd, co
podepisete online pfes ovéfenou
aplikaci, jako je napftiklad Signi, ma
stejnou pravni platnost, jako byste
to podepsali propiskou na papir.

A co mizete ve firmé digitalizovat? Bez nadsazky — témér vse.
Dokumenty, procesy, hromadné interni rozesilky.
Zdlouhava administrativni rutina se smrskne z hodin na minuty.




Zalezi

Ve vétsiné firem se ptirozené prolind nékolik
generacnich svétl. Proto se mira ochoty ke zméné,
tedy k prechodu od papiru k elektronické formé,
znacné lisi. Pro nékteré zaméstnance je to technicky
slozité. Zaméstnanci s nizSim vzdélanim mivaji c¢asto
problémy i s béZnym pouzZivanim e-mailu.

Zaroven se ale formuje nova generace zaméstnancd,
kteFi maji jiné pracovni navyky a vyuZivani modernich
technologii jim pripada ptirozené. Vyzkumy ukazuiji,
Zze mladi lidé pFi hledani prace uprednostriuiji

firmy, s jejichz hodnotami se ztotozruiji. Digitalizace
minimalizuje mnoZstvi kancelafského odpadu. A ekologie
je jednou z priorit nastupuijici pracovni generace.
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NejcastéjsSi myty, které snizuji
ochotu

,Ufad neakceptuje elektronické
.Zakon elektronicky dokumenty. Kontrola stale
podpis v HR vyZaduje papirovy dokument
neumoznuje.” nebo fyzické doklady.”

JElektronické

depi . .Nékte¥i nasi lidé to
podepisovani

technicky nechapou,
chceme jim vyjit vst¥ic.”

je slozité.” .Je problém zabezpecit
data tak, aby neunikla.”

.Na portalu stejné nesmime
mit vystavené urcité informace,
takZe stejné se nékde papiru
nevyhneme.”

.V8echny smlouvy
musi byt podepsany
osobné a na papire.”

Digitalizace je proces,



Proc digitalizovat




Hodite papiry za hlavu: Pokrok nezastavite. Papirovani patfi minulosti.
Stejné jako kulaté razitko. Elektronicky podpis v Signi ma stejnou vahu
jako ten na papife a je pravné zavazny.

Zjednodusite firemni administrativu: Digitalni dokumenty nemusite
tisknout, shanét na né podpisy, ani je skenovat jiz podepsané.
Vse zaridite pohodlné ze svého pocitace, na par kliknuti.
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duvodu, proc o
~ o . ol » . Zrychllttl_-]I jecflnal:n se zdaka;l:l'kg |Ivs’ehzzmkestnar1c°|: K(;Jé)nlltsmlouhvyc,ﬂd?hody
o provedeni prace a desitky dalSich dokumentl odbavite pohodiné
prej It na dlgltalnl online. Vasi zakaznici nebo zaméstnanci to oceni.
® y V4
p0d3plsovan| Ziskate trvalou kontrolu nad obchodni dokumentaci: VSechny vase

smlouvy a jiné obchodni dokumenty se bezpecné ukladaji na jednom
Digitalizace umoznuje praci s dokumenty mist&, a mlzZete k nim pfistupovat online 24/7.

v redlném case. Zadné prodlevy. Stadi par

minut a vase smlouva je podepsana vsemi USetfite za Sanony i regaly: Digitalni dokumenty nemusite archivovat

zG&astn&nymi. Digitalni dokumenty Zetfi v papirové podobé. Signi ulozZisté je bezpecné a prehledné. Snadno
s 2 v 2 .. v ném hledate i filtrujete. Elektronicky archiv nezatéZuje firemni kapsu,
vas Cas, snizuji naklady na provoz i vasi

; ani police ve skladu.
uhlikovou stopu.

SniZite spotrebu papiru i tonert: KaZda nevytiténa stranka se podita.
S digitalnimi dokumenty klesnou vase vydaje na zasobovani tiskarny
papirem i tonery. A jesté udélate néco pro prirodu.




velk » krok Nebudeme si mazat med kolem pusy: digitalizace neni jednoducha.
y Ale usili, které do toho procesu vlozite, se vam za¢ne vracet uz

kratce po implementaci.

pro manazera

Pokud si zvolite spravnou aplikaci, netrva digitalizace vasich
dokumentl a procest roky, ani dlouhé mésice. Napftiklad Signi je
pripravena k okamzZitému nasazeni a p¥inosy mlzZete vidét takrka
ihned. Navic ma verejné APl a hotové konektory, diky kterym
propojite vase stavajici aplikace do fungujiciho systému.

Jak zacéit?

v/ Zvolite si pilotni projekt, tedy jeden typ dokumentu
nebo procesni use case. Nedoporucujeme se vrhat
do nékolika véci najednou.

Naplanujete si onboarding. Dobry dodavatel vam
poskytne kvalitni zazemi, vypracuje harmonogram

onboardingu a vy budete presné védét, co vas ceka.

Seznamujete se s vasim novym systémem.
Testujete, zkousite, jak to funguje, Skolite vase
lidi a vysvétlujete. Opét s podporou dodavatele.
Ten by mél navic provadét zatézove testy

a celé feseni jesté pribéiné optimalizovat.



Ocekavani

VS.

Pokud si spravné nastavite sva ocekavani, vyhnete se frustraci
nebo zklamani z nedosazitelnych vysledktd. Co si lidé ¢asto mysli
o digitalizaci a co je realita?

Tvrzeni:
Ubyde nam
prace.

Tvrzeni:
Nékdo pftijde
O praci.

Tvrzeni:
Digitalizace

vSechno vyfresi.

Ano, ale nebude to urdité hned.
Néjakou dobu potrva, nez se vSe zabéhne.
Automatizace se ladi a vasi lidé si zvykaji
na zmenu.

Nemusite hned sniZovat stavy. UvaZujte nad
tim, jakou jinou duleZitou praci na daného ¢lovéka

delegujete. MiZe se vénovat né¢emu uzite¢néjSimu
nez manualni ¢innosti bez pridané hodnoty.

Nevyftesi. Sice rozhodné zrychli
a zjednodusi vasSe procesy, ale nezlepsi vas
produkt nebo sluzbu. Nezlepsi ani chovani
vasich lidi k zakaznikdm.

A nezapomenite, Zze vzdycky je to hlavné
o lidech. Sebelepsi proces nebo nastroj
nema Sanci, pokud ho lidi budou vyuzivat
sSpatné nebo mu nebudou rozumét.

Staci jeden hater ve firmé a veskeré uasili
je zbytecné. Takovy clovék dokaZe otravit
vSechny ostatni. Dostante ho na vasi stranu.




Jak zacit
s digitalizaci
procesu?




jako proces

Co ted a co potom? Udélejte si plan. A zvolte si odpovédného
¢lovéka, ktery si to vezme projektové na starost.

o o o o Plan projektu digitalizace
.Digitalizace je evoluce, ,
revize existujicich procesu a technologii (zména pf¥istupu/

ne revoluce.” myZleni)

formulace zadani na nové digitalni reseni
definice cild a odekavani (inspirace u ,pionyrd”)
identifikace a popis rizik, mira jejich akceptace
etapizace projektu

revize a validace digitalni cesty v pribéhu projektu

“ OI‘Id‘fej Synovec prubéznd komunikace a edukace na vSech urovnich

“ CEO Signi




Bez lidi

Nadchnéte své lidi a ziskejte ambasadory primo
ve firmé. At se do projektu digitalizace aktivnhé zapojuiji.
Bez podpory vasich lidi se rozhodné neobejdete.

Ukazujte, jak to probiha. Vysvétlujte, vizualizujte vysledky.
Jedna se o velkou zménu, vsichni vasi lidé by méli porad
védét, Ze jsou s vami na palubé.

Predstavte svym lidem realné prinosy. Aby védéli, jak
se jejich prace zjednodusi v okamzZiku, kdy se nastaveny
digitalni proces realizuje.

Posouvejte digitalizaci firmy dal. Inovujte a premyslejte,
ktery proces by se dal digitalizovat nebo ktery nastroj
byste mohli zacit vyuzivat.

Inspirujte se u odborniku na digitalizaci firem,
a pozvéte si k vam ty, ktefi pouzivaji top digitalni nastroje.



Analyzou

testovani, predani.

vasi firmy). firma funguje.

Prazkum Peélivy zdznam
aktualnich procesu zjiSténych informaci.
(nap¥i¢ oddélenimi Pochopeni toho, jak

Analyza rozhoduje o uspéchu vaseho digitaliza¢niho projektu.
Teprve po dukladné analyze vychoziho stavu ve vasi firmé
mohou pf¥ijit dalSi aktivity jako nasazeni, migrace, skoleni,

Priprava
roadmapy.
Navrh fazovani
projektu.



U digitalizace se vyplati dobfe planovat. Rozhodné ale dejte
projektu prioritu, at to do zdarného konce dotdhnete co nejdFive.

Vyberte si bezpecnou aplikaci a spolehlivého dodavatele.
Hura akce a prima slevy tu nejsou na misté. Nehledate software,

VéCl', ale partnera, na kterého se mizZete spolehnout.

Nna které Nedélejte viechno najednou. VZidy dokonc&ete a poradné
o d ” rozbéhnéte jeden projekt, nez se pustite do dalsiho. Jdéte

si dat pOZOr po jednotlivych krocich a ptipadech.

Zvolte si pro projekt klicové uzivatele, pfripadné stanovte
implementacni tym.

Ujasnéte si, Ze mate dobre nastavené procesy.

Pripravte své lidi na zménu. Dobfe je proskolte, at se to
Digitalizovat Spatné procesy je jako lézt po Zeb¥iku, nikde nezasekava. Zaroven jim dikladné vysvétlete, proc¢
ktery je opfeny o Spatnou zed', a myslet si, Ze to maji délat a co to postupné prinese. Kazdy by mél
uvidite, co je za tou spravnou zdi. védét, co déla a proc.




Jednou vas
ty papiry

Prosli jsme stovky razné velkych firem, v rozdilnych
oborech. V kazdé jsme objevili hromady zbytecné
potisténého papiru. Vybrali jsme pro vas oddéleni
a procesy, kde je papirovani nejvice.

O
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HR oddéleni

HR aktivity generuji samy o sobé& ohromné mnozstvi dokumentd.
Od GDPR, ptes dohody a dodatky, az po rGzova prohlaseni.
Dokumentd, které ve firmé fesite kazdy den, je celkem pres 40.
| pfes ruzna legislativni omezeni je pravé HR agenda nejcasté&jsi
adept na pilotni nasazeni Signi.

Obchod

Digitalni dokumenty zrychluji a zjednodusuji obchod ve vsech
smérech. A to potrebujete. Hravé a hlavné rychle vyresite
podepisovani a schvalovani smluv, objednavek, dodacich listu

a jinych dokumentu.

Interni dokumenty

Doslova stohy papirt obihaji vasi firmu kazdy den. Byt o tom
vétSinou ani nevite. Do této agendy patfi hromadné rozesilky,
smérnice, obézniky a dalsi formulare.

Klientska dokumentace

Elektronicky podpis je pro vas i vase zakazniky mnohem
pohodInéjsi. At uz se jedna o smlouvu o dodavce elektFiny
nebo plynu, &¢i ndjemni smlouvu. Nejvétsi objem papirovani
pfitom tradi¢né pripada na segmenty jako je energetika,
finance, pojistovnictvi a reality.



Vybér
spolehlivé
aplikace
je dulezity

Co se resSi
pri vybéru

Automatizace a digitalizace
firemni administrativy a procesu
s ni spojenych znamena

pro firmu vzdy velky krok.

Pro vybér spravného
dodavatele vam jenom intuice
nepostadi. Aplikace, ktera

vam otevre branu do svéta
digitalniho podepisovani, musi
splfovat nékolik zasadnich
pozadavka.

UZivatelské prostredi
Ma byt prehledné a snadno ho ovladaji
i méné zdatni uZivatelé.

Bezpecnost dat

Data by méla byt 100% chranéna. Bezpecné
aplikace pouzivaji, Sifrovani, unikatni hash klice
i bezpednostni HTTPS certifikat Pravost podpisu
zarucuje jejich detailni auditni stopa.

Vzdalena identifikace i samotny podpis
dokumentu probihaji pfimo v aplikaci,
a to v redlném case.

Druh elektronického podpisu. MUzete si
zvolit typ, ktery potfebujete: prosty podpis,
zaruceny podpis i nejvyssi urovern podpisu,
kterou je kvalifikovany podpis.

Pokro¢ilé funkce pfFi vytvareni dokumentt jako
jsou schvalovaci a podpisova workflow, uZivatelské
role a hromadna rozesilka jsou nutnosti.




Benefity




Co manaZery a majitele firem motivuje k tomu, aby firmu digitalizovali?

Zjednoduseni administrativnich procest

Zrychleni obéhu dokument

SniZzeni nakladd

Automatizace rutinnich &innosti

50 odstinu
digitalizace

Eliminace papirovani

ol el BT , Vétsi spokojenost zakazniku
O digitalizaci se hodné mluvi. Jde stale o pomérné mlady technologicky

trend. Proto si 50 lidi pod pojmem digitalizace predstavi 50 riznych
fesSeni. Jeden si potidi skener a udéla si kopie papirovych dokumenta,
které ulozZi do slozek na disk. Druhy chodi pro elektronicky podpis

na postu. Pro tfretiho digitalizace znamena vétsi moznosti méreni,
vyhodnocovani nebo detailni sledovani efektivity logistiky ¢i vyroby.

A dalSi uvazuje o automatizaci rutinnich procesu, které generuje firemni
administrativa. Cile digitalizace tedy byvaji nastaveny rlzné.

Lepsi data, BI, reporting, prehled

Vyuzivani novych moznosti prace (home office, remote work)

900000600




@ alza.cz

Zavedeni Signi

vyznamneé zefektivnilo nase
administrativni procesy

a Setri ¢as, ktery muzeme

vénovat zlepsSovani sluzeb
pro nase zakazniky.

online



dokumentu je pres Signi
podepsano do 24 hodin

dokumentu Gspé&sSné
podepisSi obé strany

Yo




Vétsina nasich zédkaznika patFi mezi top
hrace v e-commerce. A tady rychlost
hraje opravdu velkou roli.

Bez tisknuti a bez papiru jsou nyni
mnohem konkurenceschopnéjsi.

Nikola Vostova
Obchodni manager Signi
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Vzdalena
identifikace

a typy podpisu

/



Pro oveéreni totoznosti
uZ nemusite na prepazku

Jednim z hlavnich ddvodd, pro¢ firmy uvazuji o digitalizaci

a elektronickych podpisech, je moZnost uzavirat dokumenty

a smlouvy na dalku. P¥i elektronickém uzavirani dokument( hraje
klicovou roli véreni pripadné bezpecneé nebo vzdalené ovéreni.

Jde o dalsi formu zabezpedeni, ktera se pouziva za ucelem
prirazeni elektronického podpisu k podepisujici osobé, ¢imz
se snizuje riziko odmitnuti podepsani. Autentizace pomaha
zajistit vymahatelnost zaznamu podepsaného elektronickym
podpisem a ma primy dopad na zkusSenosti zakazniku.

Dob¥e zvolena forma identifikace podepisujicich spolec¢né se
spravnou urovni elektronického podpisu podporuje budovani
davéry i pozitivniho vztahu se zadkaznikem nebo obchodnim
partnerem. Naopak pokud tuto zasadni cast elektronického
pravniho jednani podcenite, mize dojit k vaZnym skodam,

zklamani a pocitu, ze papir je bezpecenégjsi forma komunikace.

Vase firemni
dokumenty digitalné:

Transakce a dokumenty je nutné délit na B2B a B2C.
U B2C dokumentl existuje mnohem vétsi nebezpedi
nasledného zpochybnéni identity podepisujiciho.
Obvzlast tehdy, kdy se jedna o prvni kontakt

s podepisujicim, jehoz jste nikdy nevidéli.




Znate svého

Identifikace uzivatele je proces
prezentace a naroku na identitu.
At uz transakce probiha

v papirove, nebo elektronicke
podobé, jedna se o prvni

krok pti urcovani toho, s kym
obchodujete. Identifikace se tedy
realizuje p¥i prvni transakci dvou
stran. V nevirtualnim svété mize
jako dobry ptiklad slouzit ¢lovék,
ktery si jde do banky otevrit
novy Ucet. Setka se tvari v tvar
se zastupcem banky a prokaze
svou totozZnost prikazem
totoznosti vydanym statem,
napfiklad Fidi¢skym prikazem
nebo cestovnim pasem.

Vezméte stejnou osobni transakci a nahrad'te papirovani
a inkoustové podpisy digitalnim procesem a elektronickymi
podpisy. Ve bé&Zi stejné jako v pripadé papirovych dokladu.

Novy zakaznik se vzdalené ovéri pres Signi identifikaci nebo

BankID, nemusi na pobocku.

Podepise pohodiné elektronicky, nepotfebuje propisku.
Obé strany maji vde hned k dispozici, nic se netiskne.

Podepisované dokumenty ma rovnou ve svém pocditali nebo
telefonu.

Tato osobni transakce se provadi s takzvanym , neznamym
podepisujicim”. Zakaznik nikdy predtim s bankou neobchodoval,
a je tedy neznamym podepisujicim, dokud neni ovéfena jeho

totoznost. Pokud bude chtit zakaznik s bankou dale obchodovat,
bude od této chvile ,znamym podepisujicim”, protoze banka jiz
ovérila jeho totoZnost pti predchozi transakci.




Jak provést identifikaci

Ze vSeho jiz reCeného jasné vyplyva, Ze digitalizace podepisovani
a s ni souvisejicich procest zcela zavisi na bezpe¢ném ovéreni identity.

Vzdalenou identifikaci ocenite

Kombinovana Signi identifikace: vyZaduje dolozeni dokladu pOkUd pot‘febujete;
totoZznosti, ovéreni Zivosti selfie a provedeni mikroplatby. Se Signi
zvladnete vSechno na jednom zatizeni.

BankID: Identifikace pomoci BankID stavi na principu uz jednou
ovéfrené identity. V bance vas na zacatku provérili a prostfednictvim
takto ovérené identity se ted’ miZete prokazat pfi kazdém podpisu
dokumentu v aplikaci pro digitalni podepisovani. Automatizovat Mit Zrychlit
onboarding digitalizované workflow
objednavky pti schvalovani
smluv

sankéni seznamy insolvencni rejstriky
mezinarodni rejstfiky dalSi informace ohledné kredibility
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Bank ID:
vase vstupenka
mezi lidry digitalizace

Cim jednodu&si bude cesta k digitalnimu podepisovani, tim vice firem
se bude moci spolehnout jen na digitalni dokumenty. BankID vyrazné
usnadriuje digitalizaci firem. Digitalni podepisovani a bankovni identita
tak predstavuji idealni spojeni. Uzivatelé oceriuji, Ze ovérovani identity
probiha v ramci jedné aplikace a Ze neni potfeba nic specialniho
dokladat. Vse pohodIné na jednom zafizeni.

BankID SIGN

SluZbu BankID doplfiuje tzv. BankID SIGN. Jde o zaruceny elektronicky podpis
propojeny se vzdalenou identifikaci pravé pres BankID. Vyuziva ho uz pres
60 firem, naptiklad CEZ, Generali Ceska pojitovna, Prazska plynarenska,
Sazka, MallPay, Ceska spof¥itelna Penzijni spole¢nost, EUC nebo Deloitte

Advisory. Spusténi sluzby pripravuiji i desitky dalSich spolecnosti. V¢etné téch
ze segmentu telekomunikaci nebo zdravotniho pojisténi.

Zadna dalsi hesla:

pouzivani BankID je jednoduché.
VsSe probiha za pomoci
prihlasovacich udaju

do internetového bankovnictvi.

Ovéreni odkudkoli a kdykoli:
vy, ani podepisuijici strana
nemusite nikam chodit a stat
tam frontu.

Z4dné poplatky navic:
vSe je v ramci aplikace, neplatite
kuryra nebo uredni ovéreni.

Maximalni bezpecnost:
vSechny udaje eviduje pouze
vase banka.

Bank ID podpis smlouvy

dentita Banka

Poskytovatel sluzby
; Va 0 poskylovani sluzeb

Datum a ¢as podpisu
17. 3. 2020, 14:00:02

ID podpisu
1870261027618202716




Co je to BankID
a jak funguje

BankID funguje v soukromém, vefrejném i firemnim
sektoru. Abyste jako firma mohli vyuzivat vSechny
vyhody vzdalené identifikace pFi digitalnim podepisovani,
potrebujete k tomu platformu BankID nebo aplikaci

pro digitalizaci, ktera v sobé& ma ovérovani pomoci BankID
integrovaneé.

Bankovni identitu nemusite nijak specialné vytvaret.
Banka ji zaklada automaticky pfFi otevieni prvniho
soukromého nebo firemniho uc¢tu. Coz znamena, Ze kazdy,
kdo vlastni bankovni G¢et, ma bankovni identitu funkéni.

VSude tam, kde je potreba ovéreni totoznosti uzivatele,
typicky pFi podpisu rtznych typl obchodnich nebo
pracovné-pravnich dokumentd, prfinasi vzdalené ovéreni
identity znacné vyhody. SniZuje se zejména mnozstvi
rutinni prace vasich lidi i provozni naklady.
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Jak funguje vzdalené ovérovani identity v praxi?

©®

Aplikace nabidne uZivateli seznam bank.
Uzivatel si vybere ,svou” banku.

Uzivatel vyplni pFistupoveé udaje stejné jako pfFi vstupu
do online bankovnictvi.

TotoZnost uZivatele je bezpecné ovérena.

Po provedeni identifikace nebo podpisu je uzivatel
presmérovan zpét do aplikace, v niZz pdvodné pracoval.

A vse je hotovo.



Ovérovani totoznosti

Bankovni identita se v Cesku zacala jako digitalni ob&anka
systémové vyuzivat v roce 2021, kdy vznikla spolecnost

Bankovni identita, a.s. a platforma BankID.

BankID nyni poskytuje 9 tuzemskych bank: Air Bank, Ceska
sporitelna, CSOB, Fio banka, Komeré&ni banka, mBank, Moneta
Money Bank, Raiffeisenbank a UniCredit Bank. VSechny tyto
banky jsou zarover akcionafi spolecnosti Bankovni identita, a. s.
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BankID umozniuje vzdalene elektronické (digitalni)

ovéreni identity pravnickych i fyzickych osob.

Systém pracuje na principu uz jednou ovérené
identity. Proto identitu nemusite pokazdé znovu

ovérovat pomoci predlozenych dokladl. Vzdalena

identifikace je plnohodnotnym ovérenim vasi
totoznosti. Bez rizika zneuziti vasich osobnich

udajt a dat.

BankID zajistuje bezpeény a ovéFeny pFistup do:

online
bankovnictvi

A

portald statni
spravy

portald
firem



Bankovni identita se stala v kratké dobé
nejoblibenéjsim zplusobem jednoduchého

a bezpeéného ovérovani totoznosti ob&anu pfri
online komunikaci, vyuZiva ji 70 % vsech uZivatelt.
Vedle online spojeni se statem umoznuje BankID
také komunikaci s firmami, kterych se od cervna
2021 do projektu zapojila vice nez stovka.

“ Marek Ruzicka

“ vygkonny Feditel Bankovni identita, a. s.




proc€ pouzivat

BankID se Signi

Signi je Ceska webova aplikace pro digitalni podepisovani.
Vzdalena identifikace pfitom v této aplikaci hraje zasadni
roli. Propojenim s BankID se Signi prizplsobuje lokalnim
podminkam, a pomaha tak na ¢eském trhu bof¥it pravni

i technologické bariéry, které souvisi s bezpecnosti
elektronického podepisovani a vzdalené identifikace.

Bankovni identitu nemaji vSichni. A hned tak ji mit
nebudou. Proto je dobré mit v zaloze i jiné zpUsoby
vzdalené identifikace a elektronickych podpist
(nap¥. biometrické ovéreni, ovéfreni pomoci SMS
nebo e-mailu atd.).

Sluzba BankID Sign ,.umi” jen zaru€eny podpis.

V nékterych p¥ipadech ale zakon nebo interni pravidla
natizuji podpis kvalifikovany. V Signi to znamen3, Ze si
jednoduse nastavite novy podpisovy scénar. V Signi
mate k dispozici vSechny urovné elektronického podpisu.

Integrace BankID do vageho systému muZe trvat. Signi
ma uz vSechny sluzby BankID integrovany v sobé.

A Signi samo o sobé integrujete rychle: maji pripravené
bud’ hotové konektory na rizné CRM, ERP i DMS
systém, nebo verejné zdokumentované API.



Automaticky onboarding zakaznika

Ovéreni identity zakaznika pomoci BankiID je rychlé a bezpecné.
Proces spjaty s ovéfovanim pomoci fyzickych doklad( zbyte¢né
zatéZuje zakaznika i firmu dodate&nymi naklady. Casto se stava,
Ze si zdkaznik kvuli slozitému ovéreni totoznosti Uplné rozmysli
pofrizeni sluzby.

Prihlasovani do zakaznického portalu

Stejné jednoduché jako prvotni ovéreni totoZnosti zakaznika je
diky digitalni identité i nasledné prihlasovani do klientske zény
nebo zakaznického uctu. Klient si nemusi pamatovat zadna dalsi
hesla. Prihlaseni je ¢asto propojeno s biometrickymi funkcemi

v telefonu jako je FacelD nebo prihlaseni pomoci otisku prstu.

Identifikace az na arovenn AML

Pouzivani digitalni identity odpovida vSem regulatornim
BankID pozadavklm, a to véetné zadkona na ochranu proti prani Spinavych
penéz: AML. Podepisovani podle AML vyZzaduje kromé digitalni

\Y4 ObChOdni praXi: identity také dal$i ochranné prvky: nahrané fotokopie dokladd,

test Zivosti a mikroplatbu.

Diky BankID vyresSite také tyto zalezZitosti:

BankID je sluZzba, kterou v byznysu zkratka potfrebujete.
Podivejte se, v kterych pFipadech a jak vam usnadni praci. / Ovéfeni identity 2FA / Podpisy smluv / Zadost o paj¢ku




Typy
elektronického

Aplikace pro digitalni Prosty podpis pro vétsinu firemnich dokumentt uplné staci.
podepisovani zpravidla umoZiiuiji Kombinuje se v ném SMS ovéreni a biometricky podpis.
vice typd podpisu. Moderni Podpis v idealnim p¥fipadé doplruje vzdalena identifikace.

digitalni podpisy splfuji vysoké
naroky na bezpecnost i pravni
zavaznost.

Zaruceny podpis se vazZe k certifikatu, ktery se vydava
po predchozi dukladné identifikaci podepisujiciho. Neni
potreba kvalifikovany prostredek.

Obvykle mizZete kombinovat

i vice typl podpisu v ramci
jednoho dokumentu. Napftiklad
manazefti se podepisi zaru¢enym
podpisem a zaméstnanci prostym
(biometrickym) podpisem.

Kvalifikovany podpis se pouziva pti podepisovani
rozsahlych smluv nebo p¥i komunikaci se statni spravou.
V digitalnim podepisovani jde o nejvyssi Urovern podpisu.
Tento typ podpisu se zaklada na kvalifikovaném
certifikatu, ktery musi byt uloZzeny na kvalifikovaném
prostredku. Obvykle tuto roli hraje Cipova karta, token,
nebo certifikované ulozisté. Certifikdt mGze vydat pouze
certifikovany vydavatel (Ceska posta, 1. certifika¢ni).




Pokud schvalovaci procesy
automatizujete, muzete témér 100 %
vasich dokumenti podepisovat

a schvalovat digitalné.

Automatizované

Nekonedné schvalovaci kolecko a pFitomnost
vSech podepisujicich v misté podpisu je

pro nékteré firmy konecné minulosti. Pokud
schvalovaci procesy automatizujete, mizZete
témér 100 % vasich dokumentl podepisovat
a schvalovat digitalné.

Vite, Ze v modernich aplikacich pro digitalizaci:

Snadno nastavite preddefinované workflow
pro schvalovani i podepisovani dokumentd
a usetrite tim stovky minut tydné?

Sledujete ,putovani” vaseho dokumentu
prehledné a v redlném case?

Posilate pomoci e-mailu nebo SMS chytré
notifikace vSem zucastnénym a vsichni tak
vi, kdo jiz dokument podepsal?
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Archivace pod kontrolou

Podepsané dokumenty mate povinnost archivovat 3 az 30 let.

V digitalnim archivu se vam jen tak néco neztrati. A jeSté budete
mit stale aktualni prehled. Digitalni archivace vyhovuje viem
pravnim normam a sniZzuje naklady na tisk i skladovaci prostory.
V digitalnim archivu se navic hleda mnohem jednoduseji nez

v policich ve skladu.

Kvalifikované casové razitko zarucuje,

ze dokument nikdo nezméni. Prokazuje obsah
dokumentu v okamziku podpisu i neporusitelnost
dokumentu v budoucnu. Systém hlida platnost

a automatickou obnovu razitek.

Detailni evidence pristupu odpovida standardiim
bezpecneho ukladani dat i GDPR. Podpisy se
okamzité loguiji a detaily logl se ukladaiji.

Skartace dokumentu v digitalnim archivu
probiha na konci povinného archivac¢niho
obdobi. Opét automaticky a striktné podle
skartacéniho protokolu.



Nativni integrace
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Snadnéjsi ovladani

Integrace jakékoli aplikace do systému, ktery firma pouziva, vzdy
vzbuzuje obavy. Pljde to vlbec? Jak dlouho to potrva? Co kdyz si
na to nasi lidi nezvyknou? Podobné otazky jsou logicke. Dokonalé

technické zajisténi implementace predstavuje jeden z hlavnich bodq,

na ktery se pri vybéru dodavatele klade duraz.

Integrace vyresena aZ na uroven drobnych detailid ma mnoho vyhod:

VZdy vyuZijete svUj stavajici systém (CRM, ERP nebo HR systém).
Vasi lide pracuji v systému, ktery uz znaji. Integrované Signi

je navic jednoduché a intuitivni.

VSe ovladate na jednom misté.

Podepsané dokumenty se vraci zpét do vaseho systému.

Diky integrovanym aplikacim mGzZete mit administrativni agendu vasi
firmy pIné digitalizovanou.

Signi je jiz integrovatelné do mnoha CRM, ERP, HR
i DMS systému. Toto jsou nékteré z nich:

= eDoGCat
e

<> HELIOS

i Nuvio

POHODA

Ekonomicky systém

@ KARAT Software

pipedrive

=& Microsoft 365



Elektronické
pravni
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Nenechte se zmast — casto se
jesSté pouzivaji zastaralé
a pritom neplatné definice.

Pravo a poradek

Elektronické dokumenty a elektronické podpisy
v soucasnosti upravuji narizeni EU €. 910/2014, tzv.
elDAS, uéinné od 1. 7. 2016.

Tyto pravni predpisy zcela nahradily predchozi zakon
o elektronickém podpisu. Obcas ale mizZete narazit
i na definici, ktera jiz neni aktualni.

elDAS unifikuje podminky elektronického pravniho
jednani v EU, a zvysuje tak jistotu pri elektronickych
transakcich. elDAS doplriuje €esky provadéci zakon.
Ceské normy najdete v Zakoniku prace a v Ob&anském
zakoniku. Konkrétné jde o zakon & 297/2016 Sb.

o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce a zakon ¢. 298/2016 Sb., ktery aktualizuje
nékolik desitek dalSich norem.



Digitalni podepisovani
pro firmy

Jsme Signi. Technologicky startup, ktery je soucasti
silné financni instituce. Stoji za nami Ceska spofitelna,
nas strateqgicky partner a akcionar.

Digitalni podepisovani dnes vyuzivaji tisice firem.

Nase feSeni denné usnadnuje administrativu lidem

ve firmach jako jsou Packeta Group (Zasilkovna), Rohlik,
Alza, DoDo a dalsi.

Stali jsme se klicovym partnerem pro digitalizaci v celém
regionu. Vstoupili jsme na mad'arsky a slovensky trh.

Rozhodli jsme se, Ze zbavime svét papirovych dokumentu.

A zatim se nam to dari.

Digitalizace je budoucnost.
Jdete do toho s nami?



1IgNI

Digital factory s.ro.
Prazédkova 1008/69
639 00 Brno

Kancelare:
Kavéi Hory Office Park, budova A
Na Hrebenech 1718/10
140 OO0 Praha 4

sales@signi.com
+420 775 797 252

www.signi.com



